LAYANAN BUKU BRAILE DAN KOMPUTER BICARA

PELAKSANA MUTU BAKU
No AKTIVITAS - - KET
Pemustaka Staf Kasi Kabid Kadis | KELENGKAPAN | WAKTU OUTPUT
daftar hadir a i
1 |Mengisi buku daftar hadir | } . 1 menit daftar h.adlr
pengunjung pengunjung
v . Pemustaka
. . daftar hadir )
2 [mengarahkan pemustaka ke Pojok Braile ) 10 menit {memperoleh buku
pengunjung -
ang dicari
\J/ Pemustaka
Mendampingi pemustaka untuk mencari buku buku Braille dan ) mefnperoleh buku
3 . . . 5 menit |braile dan
braille dan memanfaatkan komputer bicara komputer bicara
pemanfaatan
. Pemustaka Pemustaka
. I( memperoleh memperoleh buku
Menggunakan buku braile dan komputer .
4 bicargag P buku braile dan | 30 menit {braile dan
pemanfaatan pemanfaatan
komputer bicara komputer bicara
Membuat draf laporan layanan Braille dan Draf laporan Draf | Braill
5 |komputer bicara layanan Braille dan| 30 menit | - o 2vanan brallle
. dan komputer bicara
tidak komputer bicara
kM;;nirtlzfiig;ar; laporan layanan Braille dan ya Draf laporan Draf laporan layanan
6 P h—)< layanan Braille dan| 10 menit |Braille dan komputer
tJdak komputer bicara bicara
Memeriksa dan menyetujui laporan layanan Braille ya Drat laporan Draf laporan layanan
7 ldan komputer bicara 3 \ layanan Braille dan| 5 menit |Braille dan komputer
komputer bicara bicara
kMengetsahtl;an laporan layanan Braille dan v Draf laporan Laporan layanan
g | ompuierbicara layanan Braille dan{ 5 menit |Braille dan komputer

komputer bicara

bicara

96 menit




SOP LAYANAN PENELUSURAN OPAC

PELAKSANA MUTU BAKU
AKTIWY KET
No KTIVITAS Pemustaka | Staf Kasi | Kabid | Kadis | KELENGKAPAN | WAKTU | — OUTPUT
daftar hadi ar hadir
1 ]Mengentri daftar hadir pada sistem otomasi Far hadir 1 menit daftar .a
pengunjung pengunjung
‘L’ Komputer OPAC
) Mencari buku berdasarkan Judul / Subjek / / Daftar Subjek 2 menit informasi buku
Pengarang pada Komputer OPAC Judul buku / yang dicari
Petugas
Mendampingi pemustaka pada saat informasi buku . _mendapatkan
3 \ . .. 2menit  |judul buky yang
menelusur informasi yang dicari o
dicari
Mengetahui / menerima / menemukan hasil ‘L judul buku yan Pemustaka
4 g g . yang 1 Menit |memperoleh kode
penelusuran informasi / buku pada OPAC dicari ;
lokasi rak buku
Membuat draf laporan layanan penelusuran OPAC Draf laporan . Draf layanan
5 layanan 30 menit enelusuran OPAC
tidal penelusuran OPAC .
Memeriksa draf laporan layanan penelusuran Draf laporan Draf laporan
OPAC ya
6 layanan 10 menit layanan
tldali penelusuran OPAC penelusuran OPAC
Memeriksa dan menyetujui laporan penelusuran ya Draf laporan Draf laporan
7 [OPAC Y layanan 5 menit layanan
penelusuran OPAC penelusuran OPAC
Mengesahkan laporan penelusuran OPAC Draf laporan
. Laporan pengadaan
8 layanan 5 menit buku
penelusuran OPAC

56 Menit




SOP BIMBINGAN PELATIHAN KOMPUTER DAN INTERNET

Pelaksana MUTU BAKU KET
No URAIAN PROSEDUR PEMUSTAKA STAF KASI KABID KADIN | KELENGKAPAN | WAKTU OUTPUT
1 |Pemrmchonan pelatihan komputer dan internet ke permchonan permohonan
Disarpus Kebumen D— pelatihan kemputer 3 .. |pelatihan
dan internet menit komputer dan
internet
2 |Menerima permohonan pelatihan komputer dan permohonan Formulir
internet | pelatihan komputer] 1 menit keanggotaan
3 [Pengisian formulir pendaftaran dan melengkapi E i
syarat (fc KTP dan pas Foto) ) ormulir
| Form Keanggotaan| 2 menit keanggotaan
4 |Menerima formulir yang telah diisi dan
kelengkapannya Formulir 1 menit |Buku induk
keanggotaan pelatihan
5 |Mencatat kedalam buku induk peserta pelatihan . Data anggota
komputer den internet Buku induk 2menit  [tercatat di buku
pelatihan N
induk
6 [Menyiapkan materi pelatihan dan membuat L 2 Data anggota )
jadwal pelatihan komputer dan memberitahu tercatat di buku omenit |Materi dan daftar
kepada peserta jadwal pelatihan induk hadir
7 {Pelaksanaan petatihan komputer dan internet materi dan daft
an daftar . .
hadir 450 menit |sertifikat
8 |Membuat draf laporan pelatihan komputer dan data pelatihan draf laperan
internet serta membuat draf sertifikat komputer dan pelatihan
internet serta draf {10 menit komputer dan
tidak sertifikat internet serta draf
sertifikat
9 |Memeriksa laporan pelatihan komputer dan draf laporan draf laporan
internet serta membuat draf sertifikat ya pelatihan komputer pelatihan
dan internet serta 2 it komputer dan
idak membuat draf ment internet serta
sertifikat membuat draf
sertifikat
10 |Memeriksa dan menyetujui laporan pelatihan v draf laporan draf laporan
komputer dan internet serta membuat draf a pelatihan komputer pelatihan
sertifikat dan internet serta |2 menit komputer dan
membuat draf internet serta
sertifikat membuat draf
11 |Mengesahkan laporan pelatihan komputer dan draf laporan laporan pelatihan
internet serta mengesahkan sertifikat pelatihan komputer it komputer dan
dan internet serta |2 MeNi internet serta
membuat draf serfitikat
486 menit




SOP LAYANAN LITERASI BATIK

PELAKSANAAN MUTU BAKU
URAIAN PROSEDUR PETUGAS KET
PEMUSTAKA LAYANAN/ STAF KASI KABID KADINAS KELENGKAPAN | WAKTU OUTPUT

Mengentri daftar hadir pada sistem Komputer layanan | 1 menit |Daftar hadir
pengunjung
terisi

Menyimpan barang bawaan ke loker Loker pemustaka | 1 menit [Barang bawaan
pemustaka

l aman
Mendampingi pemustaka keliling lokasi Barang bawaan 30 menit |Pendampingan
perpustakaan pemustaka aman pemustaka

Mendapatkan informasi dan penjelasan Pendampingan 30 menit | Tersampaikanny

terkait layanan literasi batik pemustaka a informasi
tetang batik
kebumen
Membuat draf laporan pengguna layanan Data pengguna Draft laporan
Literasi Batik N € layanan Literasi .. |pengguna
idak Batik 10 menit || avanan Literasi
Batik
Memeriksa draft laporan penggunaan Draft laporan Draft laporan
layanan Literasi Batik ya pengguna layanan . |pengguna
)<> Literasi Batik 2menit 1avanan Literasi
tidak Batik
Memeriksa dan mengesahkan draft Draft laporan Laporan
laporan penggunaan layanan Literasi pengguna layanan .. |pengguna
Batik Ya > Literasi Batik 2menit |1avanan Literasi
Batik
Layanan Literasi Batik terlaksana Laporan pengguna Layanan Literasi
Q layanan Literasi Batik

Batik

76 menit




SOP LAYANAN GALERI PERPUSTAKAAN

Pelaksana MUTU BAKU
PETUGAS
No URAIAN PROSEDUR PEMUSTAKA | LAYANAN/ | KAsi KABID | KADINAS | KELENGKAPAN | wAKTU |  ouTPUT
STAF
1 |Mengentri daftar hadir pada sistem Komputer layanan| 1 menit |Daftar hadir
pengunjung terisi
2 |Menyimpan barang bawaan ke loker Loker pemustaka | 1 menit |Barang bawaan
pemustaka aman
3 [Mendampingi pemustaka keliling lokasi _Ll Barang bawaan 30 menit |Pendampingan
perpustakaan pemustaka aman pemustaka
4 |Mendapatkan informasi dan penjelasan terkait Pendampingan 30 menit |Tersampaikannya
layanan Galeri Perpustakaan A 2 pemustaka informasi tetang
koleksi-koleksi
galeri
Perpustakaan
5 IMembuat draft laporan pengguna layanan Data pengguna draft laporan
Galeri Perpustakaan —p layanan Galeri 10 menit pengguna layanan
tidak Perpustakaan Galeri
I Perpustakaan
6 |Memeriksa draft laporan penggunaan layanan draft laporan draft laporan
Galeri Perpustakaan pengguna layanan 2menit |PEnEBuna layanan
idak Galeri Galeri

Mo

Perpustakaan

Perpustakaan

Memeriksa dan mengesahkan draft laporan
penggunaan layanan Galeri Perpustakaan

ya

draft laporan
pengguna layanan
Galeri
Perpustakaan

2 menit

Laporan pengguna
layanan Galeri
Perpustakaan

Layanan Galeri Perpustakaan terlaksana

Laporan pengguna
layanan Galeri
Perpustakaan

Layanan Galeri
Perpustakaan

72 menit




SOP PENGADAAN BAHAN PUSTAKA

AKTIVITAS PELAKSANA MUTU BAKU
Staf Ka.Seksl | Kabid Kadinas__| KELENGKAPAN | WAKTU | OUTPUT |
. Anggaran
k
1 Mengecek / menyesuaikan anggaran DPA, Renstra 10 Menit | pengadaan
pengadaan buku yang sudah ada buku
ter,
Mencari data buku dari web site / katalog Komputer .. | Sumber data
2 R . katalog, rekap | 60 Menit
penerbit / atau dari usulan pemustaka buku
I usulan
N‘denYelekﬂ dan memilih buku yang akan. ) Sumber data . Daftar usulan
3 |dibeli dan memasukkan kedalam daftar list buku 30 menit | pengadaan
buku sesuai DPA T buku
Y
Membuat daftar buku yg akan dibeli sesuai Daftar usulan .. | Desiderata
4 30 menit
jumlah anggaran ] pengadaan buku buku baru
. T v
Mengecek desiderata buku yang akan dibeli Desiderata buku | Daftar buku
5 |dan membuat draf laporan usulan T baru 10 menit yang disetujui
pengadaan buku tidak & )
Draf laporan
6 Mengecek draf laporan usulan pengadaan ya Daftar.buku' | 30 menit usulan
buku yang disetujui
tidak pengadaan
ya ‘ Draf laporan Draf laporan
" I 10 it usulan
7 |Menyetujui laporan usulan pengadaan buku tidak usutan meni pengadaan
pengadaan buku
buku
Draf laporan laporan usulan
8 Mengesahkan laporan usulan pengadaan usulan 5 menit |pengadaan
buku pengadaan buku buku
] \ laporan usulan 10 menit Buku sesuai
9 |Menghubungi Penerbit pengadaan buku pesanan
7 .
Menerima dan mengecek buku yang Buku sesuai 30 menit Data'bulfu
10 diterima sesuai daftar pesanan T pesanan yang diterima
Membuat draf laporan pengadaan buku v _ pata bukuyang | o Draf laporan
12 J diterima menit | pengadaan
tida buku
Memeriksa draf laporan pengadaan buku Draf laporan Drat laporan
13 ya ><__ engadaan buku| 10 ™"t | Pengadaan
tidal pene buku
Memeriksa dan menyetujui laporan Draf laporan . Draf laporan
14 |pengadaan buku ya Y pengadaan buku Smenit | pengadaan
buku
Mengesahkan laporan pengadaan buku v Draf laporan 5 " Laporan
15 pengadaan buku| > ™™ pengadaan
buku
275 menit
PSRN —., —
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SOP LAYANAN PENDAFTARAN ANGGOTA BARU

Pelaksana MUTU BAKU KET
No URAIAN PROSEDUR PEMUSTARA | STAF KASI KABID _| KELENGKAPAN | WAKTU | OUTPUT
Form 5 menit |Informasi Calon
1 [Mengisi Formulir Keanggotaan Baru A v keanggotaan, Baru Anggota Baru
2 |menerima formulir yang telah diisi dan
kelengkapannya Informasi Caton 4 menit |Pokumen Calon
_ - Anggota Baru anggota
s Mevalidasi data calon Anggota Baru Dokumen Calon \ men Dokumen Anggota
I anggota Baru
4 |memasukan data pendaftar ke sistem otomasi data anggota
perpustakaan WMM_BS Anggota 1 menit |tercatat di
database
mengambil foto calon anggota dan mencetak data anggota
5 {kartu anggota [ | tercatat di 3menit |kartu anggota
, database
6 | memverifikasi no HP anggota, jika no HP yang kart .
didaftarkan sesuai maka kartu diserahkan. Jika I kartu anagota 1 menit |<@ny anggota
tidak maka edit data anggota 9g yang tervalidasi
menandatanganl lembar penyerahan kartu
anggota kartu anggota yang data Penerimaan
7 g9 1 menit
tervalidasi kartu anggota Baru
8 |Petugas menyerahkan kartu anggota data Penerimaan 1 e WMB hﬁmﬂm
) kartu anggota Baru 8 mH
Membuat Draf Laporan Anggota Baru
9 Wms Anggota 10 menit Draf Laporan
erpustakaan Baru Anggota Baru
10 |Memeriksa dan Menyetujui Draf Laporan Draf La
poran . Draf Laporan
Anggota Baru Anggota Baru 2 menit Anggota Baru
Mengesahkan Draf Laporan Anggota Baru
11 Draf Laporan 2menit |Laporan Anggota
Anggota Baru Bary




SOP LAYANAN BEBAS PINJAM PUSTAKA

Pelaksana MUTU BAKU
No URAIAN PROSEDUR PEMUSTAKA | STAF KASI KABID KADIN __| KELENGKAPAN | WAKTU | OUTPUT
1 [Mengajukan permohonan keterangan bebas ATK dan Komputer{2 menit  [Surat permohonan
pinjam dengan melampirkan kartu anggota < ,( bebas pinjam
pustaka
2 |Mengecek memeriksa data peminjman buku Surat permohonan Data anggota
|peminjaman di sistem bebas pinjam . |bebas dari
pustaka Smenit  [peminjaman
3 |Membuat/ mengisi draft surat bebas pinjam Data anggota
pustaka bebas dari Draft surat bebas
peminjaman 2 menit pinjam pustaka
4 [Menystujui draft surat bebas pinjam pustaka
Draft surat bebas 2 menit Draft surat bebas
pinjam pustaka pinjam pustaka
§ |Mengesahkan draft surat bebas pinjam pustaka
Draft surat bebas Surat bebas
pinjam pustaka 2 menit pinjam pustaka
6 (Menyerahkan surat bebas pinjam pustaka
Surat bebas
S;;::nba::;k a 2 menit [pinjam pustaka
P P diserahkan
7 |Menerima surat bebas pinjam pustaka
Surat bebas
pinjam pustaka
diterima
JUMLAH 16 menit




SOP PENENTUAN RINTIS PERPUSTAKAAN DESA BARU

PELAKSANA MUTU BAKU
No AKTIVITAS STAF Kasl Kabld |KepalaDinas| KELENGKAPAN | WAKTU OUTPUT KET
1 [Menyusun materi dan administrasi Rintik Pustaka [:__j> ATK dan komputer 1 JAM g:!rzn Rintisan Desa
NominatorCalon
2 1Rapat menentukan calon Rintik Pustaka dan membuat jadwal Data Profil Desa 2jam Rintisan Desa Baru
3 |Menentukan Calon Rintisan Perpustakaan Desa Baru Data Profil Desa 1jam g:lr:" Rintisan Desa
Data Calon Rintisan
4 |Menindak Lanjuti Keputusan Calon Rintisan Perpustakaan Desa Baru k Perpustakaan Desa 0ment |Surét Keputusan Calon
Bary Rintisen Desa Baru
SK Calon Rintisa
5 Membuat s‘tj::’t pe‘t;\nberitahuan Calon Rintisan Perpustakaan Desa Baru dan D}:s aaBam. XTK.n 15 ment jadwal menitoring
menyusun Jadwal Monev komputer
_JL__| Kendaraan, juknis Profl! Calon Rintisan
6 |Verifikasi fapangan Calon Rintisan Perpustakaan Desa Baru pengembangan 3jam Perpustakaan Desa
perpustakaan desa Baru
Laporan Calon Rintisan
7 |Rapat Penetapan Rintisan Perpustakaan Desa Baru I g?;: gz:_z" Rintigan 2jam Perpustakean Desa
. Baru
Laporan Calon SK Rintisan
8 |Persetujuan Laporan Rintisan Perpustakaan Desa Baru Rintisan Perpustakaan fjam Perpustakaan Desa
Desa Baru Baru
JUMLAH 10.45 menit




SOP LAYANAN PERPUSTAKAAN KHUSUS ALUN-ALUN (RASIONAL

No

URAIAN PROSEDUR

MUTU BAKU

STAF KASI KABID KADINAS | KELENGKAPAN | WAKTU | OUTPUT KET
1 |Membuat draft jadwal Layanan Rasional Q Draft jadwal Layanan{ 15 menit |Draft jadwal
tidak Rasional Layanan Rasional
2 [Menyetujui draft jadwal Layanan Rasional Draft jadwal Layanan| 2 menit |Draft jadwal
>< >€ tidak |Rasional Layanan Rasional
3 |Mengesahkan jadwal Layanan Rasicnal a Draft jadwal Layanan| 3 menit [Jadwal Layanan
¥ > Rasional Rasional
ya
3 |Pelaksanaan Layanan Rasional Jadwal Layanan 180 menit |Layanan Rasional
€ Rasional dilaksanakan
4 |Membuat draft laporan Layanan Rasional Draft laporan 5 menit  |Draft laporan
Layanan Rasional Layanan Rasional
tidak
5 [Menyetujui draft laporan Layanan Rasional Draft laporan 5 menit |Draft laporan
Layanan Rasional Layanan Rasional
tidak
ya
6 |Mengesahkan draft laporan Layanan Rasional | Draft laporan 10 menit |Laporan Layanan
_§<> Layanan Rasional Rasional
ya
7 |Layanan Rasional terlaksana

Laporan Layanan
Rasional

Layanan Rasional

220 menit




SOP LAYANAN AKADEM! KRIYA

No AKTIVITAS PELAKSANA MUTU BAKU KET
staf Kasl Kabid Kadinas KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
1 |Menyusun draft jadwal Akademi Kriya :}Q—— ATK dan komputer 30 menit draft jadwal Akademi
Kriya
tidak
2 |Menyetujui draft Jadwal Akademl Kriya >( draft jadwal Akademi 2 menit draft jadwal Akademi
Kriya Kriya
tidak
va
3 |Mengesahkan draft jadwal Akademi Kriya a:;’f;]adwm Akademi 2 menit Jadwal Akademi Kriya
va informasi jadwal
4 |Menginformasikan Jadwal Akademi Kriya Jadwal Akademi Kriya] 10 menit  |akademi kriya
tersampaikan
L 7 informasi jadwal
5 |Pelaksanaan kegiatan akademi kriya akademi kriya 120 menit :re‘glattanl a:: demi
tersampaikan va teriaksana
draft laporan draft laporan
6 |Membuat draft laporan pelaksanaan akademi kriya pelaksanaan Akadem]] 30menlt |pelaksanaan Akademi
tidak Kriya Kriya
draft laporan draft laporan
7 |Menyetujui draft laporan pelaksanaan Akademi Kriya pelaksanaan Akadem 2 menit pelaksanaan Akademi
Kriya Kriya
ya draft laporan laporan pelaksanaan
8 |Mengesahkan draft laporan pelaksanaan Akademi Kriya pelaksanaan Akademi 2 menit P p
Krlya Akademi Kriya

198 menit




SOP Pemataan Perpustakaan se-Kebumen (KLA)

PELAKSANA MUTU BAKU
VITAS
No ATl User Kasi Kabid Kadinas KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
draft jadwal sosialisasi
1 |Meyusun draft jadwal sosialisasi pemetaan Perpustakaan ATK dan komputer 15 menit  |pemetaan
tidak Perpustakaan
draft jadwal draft jadwal sosialisasi
2 |Menyetujui draft jadwal soslalisasi pemetaan Perpustakaan tidak sosialisasi pemetaan 2 menit pemetaan
ya a Perpustakaan Perpustakaan
draft jadwal jadwal sosialisasi
3 |Mengesahkan draft jadwal soslalisasi pemetaan Perpustakaan ya sosialisasi pemetaan 2 menit pemetaan
Perpustakaan Perpustakaan
__ _A jadwal soslalisasi ialisas] ot
4 |Melakukan soslalisasi pemetaan Perpustakaan pemetaan 120 menit wom a m”wuoa aan
Perpustakaan erpustaxaan
soslalisasi pemetaan
5 |Entry mandiri oleh pengelola perpustakaan Perpustakaan 10menit |data perpustakaan
v_ T draft Laporan
6 |Menyusun draft Laporan pemetaan Perpustakaan data perpustakaan 15menit |pemetaan
tidak Perpustakaan
draft Laporan draft Laporan
7 |Menyutujui draft laporan pemetaan Perpustakaan pemetaan 2 menit pemetaan
ya Perpustakaan Perpustakaan
draft Laporan Laporan pemetaan
8 |Mengesahkan draft laporan pemetaan Perpustakaan pemetaan 2 menit P pemeta
Perpustakaan
Perpustakaan
168 menit




SOP LAYANAN BOOKING RUANG DAAN FASILITAS (KLA)

PELAKSANA MUTU BAKU
No AKTIVITAS Kasi Subag KET
Pemohon Petugas Layanan Umpeg KELENGKAPAN | WAKTU OUTPUT
mengisi permohonan peminjaman fasilitas (ruang dan sarpras) ( ) . + |Data booking
1 melalui website KLA.kebumenkab.go.id. website KLA 5 menit perminjaman fasilitas
. Data booking
membuka dashboard admin untuk mengecek permohonan Data booking
2 peminjaman. —p ?;ra?‘lar\;aman 2 menit peminjaman fasllitas
Data booking
mengecek tanggal booking dan ketersedian ruang di form rekap Draft laporan baoking
3 peminjaman § menit .
penggunaan ruang. fasilitas peminjaman fasilitas
I—Y__ Draft laporan
s booking Draft laporan booking
4 |Melaporkan Boking Ruangan peminjaman 2 menit peminjaman fasilitas
fasilitas
tid Draft laporan
booking Draft laporan boaking
5 [Menyetujui Boking Ruangan < peminjaman 2 menit rpemlnjaman fasilitas
fasilitas
ya
tidak
> Draft laporan
—-4< booking Laporan bocking
Mengesahkan Boking Ruangan peminjaman 2 menit ,pemlnjaman fesllitas
ya fasilitas
Laporan booking
: Data informasi
6 [Memberikan Informasi Boking Ruangan o eminjaman 5 menit
grans i booking ruang
; : Data informasi « |Informasi Layanan
7 {Mendapatkan informasi Layanan Boking Ruangan booking ruang 5 menit Boking Ruangan

JUMLAH

23 menit




SOP LAYANAN INFORMASI GEOPARK ( JURASI PARK )

PELAKSANAAN MUTU BAKU
T
No URAIAN PROSEDUR PEMUSTAKA|  STAF KASI | KABID |KADINAS| KELENGKAPAN |WAKTU|  OUTPUT KE
1 |Mengentri daftar hadir pada sistem Daftar hadir 1 menit |Daftar hadir
pengunjung pengunjung terisi
2 |Menyimpan barang bawaan di loker { Loker pemustaka |1 menit [Barang bawaan
penitipan barang pemustaka aman
3 |Mendampingi pemustaka keliling lokasi l Barang bawaan 30 menit {Pendampingan
perpustakaan pemustaka aman pemustaka
4 {Mendapatkan informasi dan penjelasan Pendampingan 30 menit | Tersampaikannya
terkait geopark yang ada di Kebumen pemustaka informasi tetang
| geopark
5 |Membuat draft laporan pengguna layanan l Data pengguna Draft laporan
JURASI| PARK € layanan JURASI 10 menit |Pengguna layanan
I 1tidak PARK JURASI PARK
6 |Memeriksa draft laporan penggunaan Draft laporan Draft laporan
layanan JURASI PARK pengguna layanan |, menit |Pengguna layanan
JURASI PARK JURASI PARK
ridak
7 {Memeriksa dan mengesahkan draft v Draft laporan laporan pengguna
laporan penggunaan layanan JURASI a pengguna layanan |, .0 [layanan JURASI
PARK JURASI PARK PARK
8 |Layanan JURASI PARK teriaksana laporan pehgguna layanan JURASI
ya layanan JURASI PARK
PARK
76 menit




SOP LAYANAN PERMAINAN EDUKATIF INDOR DAN OUTDOR

PELAKSANA MUTU BAKU
AKTIVITAS KET
No Pemustaka | _ Staf Kasi_ | Kabid | Kadis | KELENGKAPAN| WAKTU OUTPUT
isi buk i Daft sensi
1 [Mengisi buku presensi aftar pre _ |Daftar presensi
1 menit
terisi
2 |Menanyakan maksud dan tujuan Daftar presensi Maksud dan
kunjungan pemustaka terisi 1 menit tujuan
pemustaka
diketahui
3 |Meletakkan barang bawaan pemustaka ke \k Loker Barang bawaan
loker pemustaka 1menit |pemustaka aman
1
4 |Menggunakan layanan permainan edukatif k' 7 Barang bawaan Permainan
pemustaka 60 menit |edukatif anak
aman dimanfaatkan
5 [Merapihkan kondisi alat permainan Permainan Fasilitas tertata
edukatif edukatif anak rapi
. 10 menit
dimanfaatkan
6 |Membuat draft laporan layanan permainan Data pengguna Draft laporan
indor dan outdor layanan .. |layanan
permainan indor| 10 Menit | ermainan indor
outdor outdor
7 |Memeriksa draft laporan penggunaan Draft laporan Draft laporan
layanan permainan indor dan outdor tida pengguna pengguna
fayanan 2 menit |layanan
permainan indor permainan indor
outdor outdor
8 [Memeriksa dan mengesahkan draft laporan tidbk Draft laporan Laporan
layanan permainan indor dan outdor Y pengguna pengguna
a layanan 2 menit [layanan
permainan indor permainan indor
y outdor outdor
9 |Layanan permainan indor dan outdor Laporan Layanan
terlaksana pengguna permainan indor
layanan outdor
permainan indor
outdor
87 menit




SOP PE JAN NASKAH
URAIAN PROSEDUR PELAKSANA MUTU BAKU
STAF KAS! KABID ~ KELEI T WAKTL —————— KET
7 |Pembuatan surat sosialisasi — — KADINAS KolanM | WAKTU | __OUTPUT
pelestarian naskah kuno puter, ATK 5menit |Draft surat
sosialisasi
pelestaria
naskah kuno
2 |Persetujuan surat sosialisasi Draft sural sosialisas]
i sosialisasi{5 menit |Draft surat
pelestarian naskah kuno tidak pelestaria naskah ool
kuno pelestaria
naskeh kuno
ya disetujui
3 |Pengesahan surat sosialisasi Draft surat sosialisasi| 15 meni ;
i t |Surat soslalisasi
Lpelestanan naskah kuno tidak lpe!estaria naskah Seloatona isasi
kuno disetujui naskah kuno
disahkan
ya
4 |Distribusi informasi soslalisast Surat sosialisasi 50 menit_Timorm
; ast
pelestarian naskah ku:\o melalui Ipetestaria naskah pelestarian guorzt
surat dan media sosial kuno naskah kuno Kolar
tersampaikan
5 |Kegiatan penjaringan/ sosialisasi Tnformas! pelestanan |180 menit|N
pelestarian naskah kuno dan naskah kuno hal m“"";gggan
bentukan Tim Pelastarian tersampatkan dan SK Tim
Naskah Kuno Pelestarian
Naskah kuno
@ [Membuat draft laporan hasil tidak Naskah Kuno hasii |15 menit |Draft laporan
|penjaringan t.ian pembentukan penjartngan dan SK nash penjaringan
Tim Pelestarian Naskah Kuno Tim Pelestarian dan SK Tim
Naskah kuno Pelestarian
ya Naskah Kuno
7 |Pengesahan laporandan Oraft laporan hasil | 15 menit [Laporan sah
pembentukan Tim Pelestarian tidak  |penjaringan dan SK hasil penjaringan
Naskah Kuno Tim Pelestarian dan SK Tim
Naskah Kuno Pelestarian
ya Naskah Kuno
8 [Menerima Naskah Kuno dan Laporan sah hasil | 15 menit Naskah kuno
hasil penjasingan penjaringan dan SK hasil penjaringan
Tim Pelestarian
Naskah Kuno
9 |Mendafarkan dan mengalth Naskah kuno hasi! 2520 |Draft alih media
mediakan naskah kuno hasil penjaringan menit |dan draft
penjaringan ke Perpustakaan = I( pendaftaran
Nasional Rl naskah kuno
10 [Persetujuan laporan hasil tidak Draft alih media dan | 3 menit Dra!t laporan
pendaftaran dan alih media draft pendaftaran hasil persetujuan
naskah kuno naskah kuno naskah kuno
r dan alih media
ya naskah kuno
11 |Membuat laporan hasil v = Draft laporan hasil 15 menit |Draft Laporan
pendaftaran naskah kuno sefta persetujuan naskah pendaftaran
penghargaan bagi pemilik kuno dan alih media naskah kuno
naskah kuno naskah kuno 'dan piagam
penghargaan
12 |Persetujuan taporan hasil tidak Drait Laporen hasil | 5menit |Draftlapcran
pendaftaran naskah kuno sera tan naskah hasil
penghargaan bagi pemilik kuno dan piagam pendaftaran dan
naskah kuno penghargaan piagam
penghargaan
ya disetujui
13 |Pengesahan laporan hasil tidak |Draft laporan hasil § menit [Laperan hasil
pengsﬂaran naskah kuno serta pendaftaran dan pendaftaran
membuat penghargaan bagi piagam penghargaan nagkah kuno
|pemilik naskah kuno disetujui dan piagam
penghargaan
ya disahkan
74 [Peyerahan penghargaan bagl Laporan sah hasil 5 menit |Piagam
pemilik naskah kuno alih media, penghargaan
pendaftaran dan tersampaikan
plagam penghargaan
2823 —
_menit

i




SOP NGOBROL AKREDITAS! P

USTAKAAN (NGAPAK

PELAKSANA MUTU BAKU
No URAIAN PROSEDUR STAF/ KET
PUSTAKAWAN KAS! KABID KADINAS KELENGKAPAN WAKTU OUTRUT
1 }Pembuatan draft surat pemberitahuan akreditasi ATK, Komputer Smenit |Draft surat
Perpustakaan pemberitahuan
akreditasi
L Perpustakaan
2 |Persetujuan draft surat pemberitahuan Akreditasi dak Draft surat Smentt  |Draft surat
Perpustakaan pemberitahuan pemberitahuan
akreditas! akreditasi
w Perpustakaan Perpustakaan disetujul
3 |Pengesahan surat pemberitahuan Akreditasi ak Draft surat 1S menit | Surat pemberitahuan
Parpustakean pemberitahuan akreditasi
akreditasi Perpustakaan disahkan
Perpusiakaan disetujul
4 |Pemberitahuan terhadap calon pesesta Akreditasi va Surat pemberitahuan 20 menit |Surat pemberitahvan
Perpustakaan | lJ akreditasi akreditasi
Perpustakaan disahkan Perpustakaan
disampaikan
5 |Panyaringan/ seteksi terhadap calon peserta Akreditas! Surat pemberitehuan 300 menit [Hasil seleksi/
Parpustakaan akreditasi penyaringan calon
Perpustaksan paserta akreditasi
Perpustakaan
6 |Penyaringan/ seleksi terhadap calon peserta Akreditasi Surat pemberitahuan | 300 menit [Hasil selekst/
Perpustakaan akreditasi penyaringan cakon
Perpustakaan peserta akreditasi
Perpustakaan
7 |Pembuatan draft calon peserta Akreditas! Perpustakaan Hasil selaksl/ Smenit |Draft calon hasil
penyaringan calon peserta akreditas!
peserta akreditasi perpustakaan
Perpustakaan
8 |Persatujuan draft calon peserta Akredilasi Perpustakaan idak Oraft calon hasli Smenit |[Draft calon hasil
pesarta akreditast peserta akreditast
perpustakaan perpustakaan disetujul
9 |Pengesshan surat peserta Akreditasi Perpustakaan - idak |Draft calon hasll 15 menit |Oraft calon hasil
paserta akreditasi pesena akreditasi
perpustakaan disetujui perpustakaan disahkan
—Ya
10 |Pembuatan Undangan, Surat Pemberitahuan Draft calon hasil 10menit ]Undangan, Surat
Perpustakaan peseria Akreditasi Peprustakaan dan Surat peserta akreditasl Pemberitahuan dan
permohonan kepada peserta Akreditasi Perpustakaan perpustakaan disahkan Surat Permohionan
pertode sebelumnya sebagal narasumber
11 }Penyampalan materi/ bimbingan Alredilasi Perpustakaan Undangan, Surat 180 mentt |Penyampalan materi
Pemberitahuan dan Akreditas!
Surat Permohonan Peprustakaan
12 |Pembuatan draft taporan bimbingan Akreditasi Penyampaian mater 30 menit |Draft laporan
Perpystakaan Akreditasi bimbingan Akreditas]
Peprustakaan Perpustakaan
'Ts_}i_’ersemjwn draft laporan bimbingan Akrediasi ak Oraft laporan Smenll  |Draft laporan
Perpustakaan bimbingan Akreditasi bimbingan Akreditasi
Perpustakaan Perpustakaan disetujui
va..
14 |Pengesahan draft laporan bimbingan Akreditasi ’ 1dak |Draft laporan 15 menit |Draft laporan
Perpustakaan bimbingan Akreditasi bimbingan Akreditasi
Perpustakaan disetujul Perpustakaan disahkan
15 |Laporan hasil kegiatan bimbingan Akreditasi Perpustakaar] ¥a Laporan draft sah hasil Laporan
bimbingan Akreditasi
L Perpustakaan

‘910 menit




PELAKSANA MUTU BAKU R
N AKTI KETTERAN
° VITAS PEMUSTAKA | iKebumen STAF KASI KABID | KEPALA DINAS KELENGKAPAN | WAKTU OUTPUT GAN
1 |Mengunduh dan menginstal HP android / PC, Aplikasi Dapat di dowload di
iKebumen ‘ ) jaringan internet 5 menit |iKebumen playstore atau di website
{ikebumen.moco.co.id)
2 |Pemustaka menyiapkan data diri Y Aplikasi iKebumen Data Pemustaka
{ email, Username, Password) 5 menit
3 |Pemustaka mendaftar iKebumen & Data Pemustaka Data pengguna
dengan mengisi data diri S menit |iKebumen
4 |Mengirim konfirmasi email ; Data pengguna Konfirmasi
pengguna iKebumen 3 menit |emall
5 |Mengkonfirmasi email dari ; Konfirmasi emall Data Anggota
aplikasi ikKebumen 2 menit |iKebumen
6 |Membuat draf laporan pengguna Draf laporan Data Draf laporan
tidak
aplikasi iIKebumen )r_|ﬁ Anggota iKebumen | 2 menit |Data Anggota
iKebumen
7 |Memeriksa laporan draf Draf laporan Data Draf laporan
pengguna aplikasi ikebumen Anggota iKebumen | 2 menit |Data Anggota
Ya IKebumen
8 |Memeriksa dan menyetujui tiday Draf laporan Data Laporan Data
laporan draf pengguna aplikasi _.)< > Anggota iKebumen | 2 menit |Anggota
ikebumen IKebumen
9 |Laayanan iKkebumen terlaksana va Anggota IKebumen Data Anggota
iKebumen

26 menit
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\ PELAKSANA MUTU BAKU \ l
No. AKTIVITAS T
‘ PEMUSTAKA STAF KAS! KABID KEPALA DINAS KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT ‘ KETERANGAN
Mengisi buku presensi Buku presensi Data pengunjung
i Q 1 menit SOP surat masuk
Meletakkan topi,jaket, dan tas ke . ! Data pengunjung Data penitipan
2 lloker | o —— 2 menit |barang
Menyiapkan peralatan Data Penitipan barang, Peralatan
3 |Pemutaran Film Soundsistem, 10 menit |Pemutaran Film
Komputer, Proyektor siap
Memberi pengarahan sebelum Peralatan Pemutaran Informasi tentang
4 |pemutaran film Film 15 menit |layanan pemutaran
' film
Menonton film t - Informasi layanan Terlaksananya
5 pemutaran film 45 menit |layanan pemutaran
film
Mengarahkan pemustakan untuk Terlaksananya layanan Ruang pemutarah
keluar dari Ruang Teater dan . i pemutaran film film kembali rapi
6 Imerapikan peralatan pemutaran 3menit |4an bersih
film |
Membuat draf laporan pengguna Ruang pemutaran film Draf laporan
7 |layanan pemutaran film kembali rapi dan bersih | 10 menit |layanan pemutaran
idak film
Memeriksa laporan draf layanan Draf laporan layanan Draf laporan
g |pemutaran film pemutaran film 2 menit |layanan pemutaran
Ya tidak film
i Memeriksa dan menyetujui Draf laporan layanan Laporan layanan
9 |laporan draf layanan pemutaran e — pemutaran film 2 menit |pemutaran film
[film
Layanan menonton film Ya Draf laporan layanan Laporan layanan
terlaksana pemutaran film 1 menit |;0mutaran film
' / 91 menit




PELAKSANA ‘ MUTU BAKU
No. AKTIVITAS KETERANGAN
° PEMUSTAKA KASI KABID KEPALA DINAS |[KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
_ TIM LAMBORGINI
Membuat draf jad
1 [Larmpborgm veselah ‘ Oraf jadwal Gomenit | DreFiadwal
. tida lamborgini lamborgini
Memeriksa draf jadwal kunjungan
2 |Lamborgini Draf jadwal & menit Draf jadwal
lamborgini tamborgini
Memeriksa dan mengesahkan draf jadwal ya
3 [kunjungan Lamborgini Draf jadwal 2 menit Jadwal
R lamborglni lamborgini
Memberi penugasan untuk melaksanakan Ve Jadwal
4 pelayanan dan memberitahukan jadwal Jadwal lamborgini, | .. | lamborgini,
pelaksanaan pelayanan kepada sekolah/ === |surat tugas dan SPPD surat tugas dan
pondok pesantren SPPD
Memberitahukan jadwal pelaksanaan ' Jadwal
g pelayanan Lamborgini kepada sekolah/ Jadwal lamborgini, 6 menit lamborgini,
pondok pesantren surat tugas dan SPPD surat tugas dan
SPPD
Melaksanakan Lamborgini kepada sekolah/ Jadwal
6 pondok pesantren Jadwal lamborgini, 5 menit lamborgini,
] surat tugas dan SPPD surat tugas dan
SPPD
Mendapatkan informasi, layanan Jadwal
7 Perpustakaan digital, dan ketrampilan dari Jadwal lamborgini, 180 menit lamborginl,
komunitas surat tugas dan SPPD surat tugas dan
SPPD
Membuat draf laporan pelaksanaan
g |Lampborgini Jadwal lamborgini, 5 menit Draf laporan
surat tugas dan SPPD Lampborgini
. Memeriksa draf laporan pelaksanaan Draf laporan 5 menit Draf laporan
Lampborgini Lampborgini Lampborgini
1 Memeriksa dan menyetujui draf laporan Draf laporan s menit Draf laporan
pelaksanaan Lampborgini Lampborgini Lampborgini
xenﬁa '::7" laporan pelaksanaan Draf laporan 3 menit Laporan
11 [tampBorg Lampborgini Lampborgini
' 290 menit




" PELAKSANA MUTU BAKU
URAIAN PROSEDUR C o ol i ] saen | KEPALA | L o
AN PROSE PEMUSTAKA STAF KASI KABID K::;A:SA KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT KETERANGAN
Membuka Wifi “DISARPUS WIFI" | e | - " |HP/ Laptop /PC © " |rampilan "DISARPUS|
C: ) 1menit {wiF"
2  |Menuju halaman Login Pemustaka - Tampilan Halaman Login Otomatis terbuka aplikasi
"DISARPUS WIFI" 1 menit |Pengguna Wifi kunang-kunang
3 |mengisi data login Anggota / Non Anggota Halaman Login SOPLayanan -
Pengguna Wifi 1menit |Data pemustaka Keanggotaan
4 Mendapatkan akses internet gratis ' ' Pata pemustaka Internet gratjs
1 menit
5 |Membuat draf laporan pengguna internetgratis | = | Pata pengguna Draf laporan
internet gratis 10 menit |PENEBUNa internet
gratis
6 |Memeriksa laparan penggunaan internet gratis i praf laporan Draf laporan’
pengguna internet 2 menit pengguna internet
gratis gratis
Ya jdak ‘
7 |Memeriksa dan mengesahkan lappran ' ] Draf laporan Laporan pengguna
penggunaan internet gratis pengguna internet | 2 menijt |internet gratjs
gratis
8 [Layanan internet gratis terlaksana K = v Laporan penggung Laporan pengguna
internet gratis internet gratjs
T 18 mepit




PELAKSANA ‘ 'MUTU BAKU
No. AKTIVITAS STAF KAS) KABID Kgm KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT KETERANGAN
Mencatat koleﬁsl elektronik yang diterima (VCD, DVD, N ' o '
, Data koleksi elektronik SOP Pengadaan
1  |Microfilm) dalam byku inventaris . Atk dan buku inventarls 10 menit pada buku inventaris bahan pustaka
Memasukan data koleks! ke $IM Perpustakaan dan - ' | '
5  |menyimpan copy file digital terselut ke komputer Data koleksi elektronik 1 menit Data koleksl elektronik dan
“ pada buky inventaris ' label
Memasang label pada kaleks! elektronik Data koleksi elektronik dan Koleksi elektronik yang
3 1 menit
label sudah diblah
Membuat draf laporan hasil pengolahan koleksi - K ' . Draf laporan hasil
4 |elektronik Koleks! elektrontk yang 15 menit |pengolahan koleksi
" sudah diglah
elektronik
Memeriksa draf laporan hasil pengolahan dan ) ddakt  © - Draf laporan hasil
5 |membuat Japoran draf pengolahan koleksi elektronik pengolahan koleks] 10 menit Draf laporan pengolahan
i koleksi elektronik
-‘ elektronik _
Memeriksa dan mengesahkan draf laporan’ tva 1l 1 A _| tidak '
6 |pengalahan koleksi glektronik Draf laporan pengalahan Smenit |-2POran pengolahan
koleks! elektranik koleksi elektronik
Menata kaleksi digital pada rak display koleksi o T
o gal padarak diaplay Roler Ya Laporan pengolahan kojeksl Koleksl elektronlk siap
7 |elektronik 4 menit
elektronik dilayankan
46 menit




SOP PAMERAN BUKU DAN KOMUNITAS

MUTU BAKU
No URAIAN PROSEDUR STAF KASI KABID  |Kepala Dinas | KELENGKAPAN | WAKTU |  ouTPUT KET
1 {Membuat draf jadwal pameran buku dan draft jadwal
komunitas Cjﬁ jadwal 2jam |Pameran Buku
Tidak dan Komunitas
2 |Menyetujul jadwal pameran buku dan draf jadwal draft jadwal
komunitas ><>< PameranBuku | .o . |Pameran Buku
dan Komunitas dan Komunitas
Tidak
3 |Mengesahkan jadwal Pameran buku dan Ya draft jadwal Jadwal Pameran
komunitas —D<> Pameran Buku | 10 menit [Buku dan
dan Komunitas Komunitas
4 [Menginformasikan Jadwal Pameran Buku dan ‘ Jadwal Pameran Informasl jadwal
Komunitas I( Buku dan 10 menit |Pameran Buku
Komunitas dan Komunitas
5 |Pelaksanaan kegiatan Pameran Buku dan v Informast jadwal Kegiatan Pameran
Komunitas Pameran Buku Buku dan
dan Komunitas 3hart  |Komunitas
terlaksana
6 |Membuat draft laporan pelaksanaan Pameran Draft laporan Draft laporan
Buku dan Komunitas > & pelaksanaan pelaksanaan
Pameran Buku 30 menit {Pameran Buku
Tidak dan Komunitas :!in Komunitas
7 |Menyetujul draft laporan pelaksanaan Ya Draft laporan Draft laporan
Pameran Buku dan Komunitas >< pelaksanaan 5 menit |Peiakeanaan
Pameran Buku Pameran Buku
dan Komunitas dan Komunitas
8 |Mengesahkan draft laporan pelaksanaan Draft laporan dokumen laporan
Pameran Buku dan Komunitas D pelaksanaan pelaksanaan
Pameran Buku 1 hari |Pameran Buku

dan Komunitas

dan Komunitas




SOP LAYANAN GERAKAN WISATA PUSTAKA CERIA (GWPC)

| |
URAJAN PROSEDUR MUTU BAKY
No STAF KASI KABID  |Kepala Dinas | KELENGKAPAN | WAKTU OUTPUT KET
1 [Membuat draf jadwal GWPC
‘ )¢ jadwal 30menit |daftJadwal
Tidak
2 [Menyetujui jadwal GWPC >< draf jadwal draft jadwal
>< GWPC 10 menit GWPC
Tidak
3 [Mengesahkan jadwal GWPC Ya draft jadwal Jadwal Layanan
— .,,<> Layanan GWPC | 10 menit |GWPC
4 |Menginformasikan Jadwal GWPC Jadwal Layanan Jadwal Layanan
GWPC 10 menit |GWPC
|
5 |Pelaksanaan kegiatan layanan GWPC v Informasi jadwal Kegiatan Layanan
Layanan GWPC GWPC terlaksana
30 menit
6 |Membuat draft laporan pelaksanaan Layanan Draft laporan Draft laporan
GWeC ;' pelaksanaan pelaksanaan
Layanan GWPC | 18 menit i ayanan GWPC
Tidak
T [Menyetujui draft laporan pelaksanaan Ya Draft laporan Draft laporan
Layanan GWPC )< pelaksanaan 5ment |PEiksaNaan
Layanan GWPC menit  lLayanan GWPC
8 |Mengesahkan draft laporan pelaksanaan Draft laporan dokumen laporan
Layanan GWPC pelaksanaan pelaksanaan
Layanan GWPC 10 menit |Layanan GWPC
1 120 menit




SOP LAYANAN STORY TELLING

MUTU BAKU
IAN PROSEDUR
No URAlAN u STAF KASI KABID  |Kepala Dinas | KELENGKAPAN | WAKTU OUTPUT
1 |Membuat draff jadwal layanan Story Telling Ya Jadwal Kunjungan Jadwal Layanan
1 menit |Stery telling GWPC
2 |Menyetujui jadwal story Telling Tidak Ya Jadwal Layanan Jadwal Layanan
Story Telling Story Telling
10 menit
3 |Mengesahkan jadwal Layanan Story Telling Tidak Koordinasi Kesiapan Materi
10 menit [4098N9
4 (Menginformasikan jadwal layanan Story Telling Jadwal Story Kesliapan ruang
Telling dan sarpras
16 menit
5 |Menerima kedatangan peserta layanan Story A 4 Kesiapan ruang , Daftar hadir terisi
Telling sesuai jadwal dan mendampingi untuk sarpras dan daftar |
presensi hadir terisi 10 menit
6 |Pelaksanaan Story Telling Materi dongeng Terlaksananya
tory tellin
5 menit s g
7 |Membuat draf laporan kegiatan Story Telling ‘—__q' Ya Draf laporan Draf laporan
30 menit
8 |[Menyetujui draf laporan kegiatan Story Telling Tidak Draf laporan Draf laporan
5 menit
9 |Mengesahkan dokumen Laporan kegiatan Draf L
Story Telling K;aiataa':moé?: 5 menit Dokumen kegiatan
9 Y Story Telling
telling
" 96 menit




SOP LAYANAN FASILITAS KOMUNITAS DAN MASYARAKAT

PELAKSANA MUTU BAKU
No AKTIVITAS Kasl Subag KET
Pemohon | Petugas Layanan Umpeg KELENGKAPAN | WAKTU OUTPUT
1 Mengisi permohonan peminjaman fasilitas komunitas dan formulir pinjam 5menit |formulir pinjam ruang
masyarakat ruangan terisi
v Jadwal Draft laporan
2 Mengecek tanggal penggunaan dan ketersedian fasilitas peminjaman 5 menit peminjaman fasllitas
komunitas dan masyarakat f komunitas dan
asilitas
masyarakat
Draft laporan Draft laporan
3 Melaporkan penggunaan dan ketersediaan fasilitas komunitas dan a ?:Slmlts;j:man 2 menit peminjaman fasilitas
masyarakat K komunitas dan
omunitas dan svarakat
‘P masyarakat masyaraka
T Draft laporan Dratt laporan
4 Menyetujui penggunaan den ketersediaan fasiitas komunitas dan ?emlnjaman peminjaman fasilitas
asllitas 2 menit
masyarakat komunitas dan komunitas dan
y masyarakat masyarakat
Draft laporan
. peminjaman Laporan peminjaman
5 zn::g‘e::t;k;: enggunaan dan ketersediaan fagilitas komunitas T l | fasllitas 2menit |fasiiitas komunitas
yaraxe komunitas dan dan masyarakat
masyarakat
L:?r:;?:m an Data Iinformasi
6 Im p peminjaman fasilitas
emberikan Informasi penggunaan dan ketersediaan fasilitas kom| fasllitas 5 menit kemunitas dan
komunitas dan masvarakat
masyarakat 4
Data informasi
peminjaman Informasi Layanan
7 [Mendapatkan informasi fasilitas komunitas dan masyarakat fasilitas Smenit |Fasilitas Komunitas
komunitas dan dan Masyarakat
masyarakat
JUMLAH

26 menit
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